h.
contacta |

Jakosc¢ e Serwis e Doswiadczenie

Przewodnik po petlach indukcyjnych

Czym sg, dlaczego sg potrzebne,
jak mogq pomac Twojej firmie?




Dziat Strona
Wstep 3
Co to jest petla indukcyjna? 4
Rodzaje petli indukcyjnych 6
Instalacja 8
Konserwacja 12
Normy i przepisy 13
Najczeéciej zadawane pytania 22

Fakty i liczby 24



Ubytek stuchu dotyka jednej szostej populacji! i jednej trzeciej oséb powyzej
szeScdziesigtego pigtego roku zycia.? Dlatego musi by¢ priorytetem przy zapewnianiu
dostepnosci i promowaniu integracji.

Trzy na cztery osoby niepetnosprawne nie skorzystaty z ustug firm, lub odeszty z pracy —
z powodu braku $wiadomosci niepetnosprawnosci i stabej obstugi.?

Petle indukcyjne to technologia wspomagajqca styszenie zainstalowana w milionach
miejsc na Swiecie, zapewniajgca dostepnos¢, ktorej wiele osob potrzebuje, aby swobodnie sie
angazowac i komunikowad.

Urzadzenia takie jak aparaty stuchowe wzmacniajg wszystkie dzwieki. W gtoSnym otoczeniu
moze to utrudnia¢ osobom z ubytkiem stuchu odrdznienie mowy, muzyki lub rozmowy, ktérg
prébuja ustyszec.

Petle indukcyjne poprawiajg komunikacje, umozliwiajgc uzytkownikom aparatow
stuchowych styszenie zrédfa dzwieku, wycinajgc hatas z otoczenia.

Uwaga: Aby zapoznac sie z bardziej szczegétowymi statystykami dotyczgcymi ubytku stuchu, zapoznaj sie z "Faktami i liczbami" (patrz strona 19)
1: NHS Action Plan on Hearing Loss / Global Burden of Disease Study, Collabators 2015
2: Business Disability Forum, 2015



Co to jest petla indukcyjna?

Jak dziata petla indukcyjna

Gdy znaki informujg o zainstalowaniu
systemu petli indukcyjnej, wystarczy,
ze uzytkownik ustawi swoj aparat
stuchowy z cewka telefoniczng w
pozycji , T” a bedzie styszat wyraznie.

Petla indukcyjna zapewnia
bezposrednie potgczenie ze zrédiem
dzwieku, takim jak mikrofon, system
dzwiekowy lub telewizor, dzieki
czemu osoby z ubytkiem stuchu mogg
wyraznie ustyszec to, czego prdbuja
stuchac.

Mowa jest odbierana przez mikrofon,
przetwarzana przez wzmachniacz na
sygnat magnetyczny,

ktory jest przesytany do uzytkownika przez antene petli stuchowej. Sygnat
magnetyczny jest nastepnie odbierany przez cewke ,, T w aparacie stuchowym
uzytkownika, ktéry dzieki temu moze stysze¢ wyraznie.

Contacta oferuje szereg wydajnych i dyskretnych rozwigzan z mozliwoscig
instalacji zarowno statej, jak i przenosnej. Wszystkie sg proste w instalacji
i tatwo rozpoznawalne dla os6b z ubytkiem stuchu.
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Korzysci wynikajace z zastosowania petli indukcyjnych

Dzieki lepszej komunikacji i aktywnemu zaangazowaniu sie w problemy milionéw
0séb z ubytkiem stuchu mozesz:

Usprawni¢ komunikacje i zwiekszy¢ zaangazowanie klientow

Wypetni¢ zobowigzania prawne i zwiekszy¢ swojg odpowiedzialno$¢ spoteczng
Pomagac ludziom czu¢ sie zrozumiatymi, wtgczonymi i wspieranymi
Zwieksza¢ doswiadczenie i satysfakcje klientow

Przyciggna¢ nowych klientow

Zachecac do przywigzania do marki i wyrdzniac sie na tle konkurenciji



Rodzaje petli indukcyjnych

Petle indukcyjne 1-do-1
Petle indukcyjne 1-do-1 sg uzywane w réznych srodowiskach, takich jak kasy
bankowe, kasy biletowe i kasy w supermarketach. Pomagajg w sytuacjach,

w ktérych odbywa sie rozmowa pomiedzy dwoma osobami i mogg by¢ zarowno
state, jak i przenosne.

Sygnat magnetyczny

\ Aparat s}uChOWY
\\\ w pozycji , T”
Mikrofon \l
Petla indukcyjna | \
—

Zintegrowane petle indukcyjne

Zintegrowane petle stuchowe sg stosowane w takich systemach jak automaty
biletowe, domofony przy drzwiach i kasy w supermarketach. Dzieki nim
stanowiska samoobstugowe, punkty pomocy i r6zne zautomatyzowane maszyny
mogq dostarczac instrukcji dzwiekowych osobom z ubytkiem stuchu.

Sygnat magnetyczny / / /
Aparat stuchowy /

w pozycji T System interkomowy
Petla indukcyjna
Zintegrowany sterownik




Petle indukcyjne o duzej powierzchni

Duze petle indukcyjne instaluje sie w miejscach, gdzie duza liczba osob moze
skorzysta¢ z doskonatych wrazen stuchowych, takich jak teatry, sale lekcyjne i

centra konferencyjne.

Zrédio
| dzwigku

Sterownik _ .
Publicznosc¢

Fazowa petla indukcyjna



Instalacja

Instalacja i konserwacja systemu petli indukcyjnych powinna by¢ realizowana
przez dostawce ze specjalistyczng wiedzg. Wynika to z szeregu czynnikow,
ktore nalezy wzig¢ pod uwage, jesli uzytkownicy majg uzyskac petne korzysci

z systemoéw.

Specjalisci wykorzystujg swoje doswiadczenia i mogg uwzgledni¢ wiele réznych
czynnikdw podczas instalacji. Nalezg do nich:

Wptyw straty wynikajacej z metalowych elementéw konstrukcji
i nieprzewidzianych znieksztatcen

Wysoko$¢, ruch i lokalizacja uzytkownika koncowego

Typ sterownika petli wymagany do zapewnienia wymaganego pradu i unikniecia
znieksztatcen sygnatu

Wzér i typ kabla lub taSmy miedzianej wymagany do ukfadania petli
w hietypowych sytuacjach jak np. instalacje sufitowe

Wykorzystanie specjalistycznego sprzetu pomiarowego, takiego jak miernik pola
magnetycznego, wraz ze zrozumieniem, w jaki sposéb odczyty moga wptynaé
na wrazenia stuchowe uzytkownikow i jak odpowiednio dostosowac sie do
tych odczytow



Techniki instalacji na duzych powierzchniach

Istniejg dwie podstawowe konfiguracje instalacji petli indukcyjnych w duzych

pomieszczeniach:
obwodowa oraz fazowa.

Obwodowe (perymetryczne)
petle indukcyjne sg ekonomicznym
rozwigzaniem dla matych
powierzchni, w ktorych uzytkownicy
aparatéw stuchowych musza
skutecznie komunikowac sie z
prezenterem.

Kabel petli indukcyjnej jest umieszczony
wokot pomieszczenia, a sygnat
promieniuje po okregu, prosto do
aparatéw stuchowych uzytkownikdéw.

Zapewnia wyrazny dzwiek na matych
obszarach.

Moze by¢ podatny na utrate sygnatu,
gdy gtowy uzytkownikdéw sg pochylone.
Mniej skuteczny w przypadku znacznej
obecnosci metalu w budynku.
Nieodpowiedni, jesli wymagana jest
poufnos$¢, poniewaz sygnaty rozchodzg
sie w dopasowanych Srodowiskach.

Oznaczenia

Petle indukcyjne z matryca fazowa
(phased array) oferujg najwyzsza jakosc
dziatania na duzych obszarach. Mogg by¢
instalowane w halach, obiektach sportowych,
teatrach oraz matych i duzych salach
konferencyjnych.

Dwa kable petli indukcyjnej sg umieszczone w
specjalnie utozonym wzorze, zapewniajac
rdwnomierne pokrycie sygnatem. Dzieki temu
uzytkownicy mogg swobodnie poruszac sie w
pomieszczeniu i zachowac wysokg jakos¢
odbioru.

Pochylenie gtowy uzytkownikéw ma niewielkie
znaczenie na odbidr sygnatu

Mozna pokry¢ bardzo duze obszary

Metal ma znacznie mniejszy wptyw

na wydajnos¢é

Tworzy sie poufne $rodowisko

Oznaczenia muszg by¢ wyraznie widoczne, aby klienci mogli tatwo zauwazy¢, ze jest zainstalowana
petla indukcyjna.
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Zrédta dzwieku

Zrédta dzwieku sa istotna, ale czesto pomijang czeécig systemoéw petli indukeyjnych.
Sg one kluczowym elementem zapewniajgcym doskonatg jakos¢ dzwieku dla
uzytkownikéw.

Przyktadowo, podczas uzywania mikrofonu, czynniki takie jak umiejscowienie
i typ wejscia (tj. kardioidalny vs. dookdlny) majg ogromny wptyw na wrazenia
dzwiekowe klientdw. Mikrofon zainstalowany bezmysinie z dala od osoby
mowigcej bedzie dostarczat dZzwiek niskiej jakosci, co negatywnie wptynie na
dziatanie systemu petli indukcyjnej.

Zapewniamy roznorodne mikrofony do stuchania pojedynczego i na duzych
obszarach dobrane tak, aby pasowaty do szerokiego wachlarza srodowisk.

B e
o o
® O

Niezaleznie od tego, czy system korzysta z zewnetrznego zrodta dzwieku,
takiego jak system nagtosnieniowy, czy z wtasnego mikrofonu, zapewnimy,

ze dzwiek bedzie wyrazny, a czynniki takie jak szumy tfa nie bedg miaty wptywu
na jakos¢ dzwieku.



Specyfikacja

Nowoczesne podejscie do specyfikacji petli indukcyjnych sprawia, ze zapewniona
zostata najlepsza mozliwa wydajnosc.

Tradycyjnie, to rozmiar obszaru definiowat, jaki sterownik petli indukcyjnej jest
potrzebny. To czesto prowadzi do niedokfadnego okreslenia wymagan i wielu
przypadkach do stabej wydajnosci.

Metoda Contacta jest zorientowana na uzytkownika i oparta na wymaganiach
poszczegdinych obszaréw. Producent bierze pod uwage wiele czynnikdw, aby
oceni¢ najlepszy ukfad dla petli indukcyjnych i zapewnic¢ bezbtedne wrazenia
stuchowe, takie jak:

®  WielkoS¢ obszaru petli indukcyjnej w celu okreslenia rodzaju wymaganego
sterownika

B Magnetyczny szum tfa, poniewaz urzadzenia elektryczne i przewody sieciowe
mogg zaktdcic¢ dziatanie aparatéw stuchowych na ustawieniu , T”

®  Zawarto$¢ metalu w konstrukcji budynku, ktory mégtby wptynaé na sygnat
petli indukcyjnej

® Jedli instaluje sie wiecej niz jedng petle, sygnaty nie powinny sie naktadac,
poniewaz moze to zagrozi¢ prywatnosci — instalator powinien udzieli¢ porady
w tym zakresie

® Umieszczenie anteny petli indukcyjnej. Nalezy ustali¢ pozycje, w jakiej bedg przebywac
uzytkownicy (siedzac, stojac, a nawet utozenie gtéw)

Specjalisci Contacta dzielg sie swojg wiedzg za pomocg narzedzi, ktdre zostaty
opracowane aby uprosci¢ proces instalacji.
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Konserwacja

Wazne jest zachowanie spokoju ducha

Po poswieceniu czasu i wydaniu pieniedzy na technologie, aby zapewnic najlepsza
obstuge klienta wazne jest, aby w petni chroni¢ swojg inwestycje.

Zaplanuj regularne wizyty konserwacyjne w porozumieniu ze swoim dostawca.
Bedziesz mie¢ pewnos¢, ze wszystko jest pod kontrolg oraz utrzymane wedtug
wysokich standarddw.

Wizyta konserwacyjna ma na celu usuniecie wszystkich watpliwosci dotyczacych
niezawodnosci systemow. Zyskasz pewnos¢, wiedzac ze:

Doktadne kontrole zostang przeprowadzone na kazdym z Twoich systeméw

Dzieki regularnej konserwacji chronisz wartos¢ i wydtuzasz zywotno$¢ swojego
sprzetu
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Na catym Swiecie istnieje wiele dokumentdw okreslajacych gdzie i jak powinny znajdowac
sie petle indukcyjne, aby ich instalacja zapewniata zgodnos$¢ z przepisami i regulacjami
rzagdowymi.

Miedzynarodowa Komisja Elektrotechniczna: IEC 60118-4

Norma IEC 60118-4 Miedzynarodowej Komisji Elektrotechnicznej okresla wymagania
dotyczace natezenia pola magnetycznego i odpowiedzi czestotliwosciowej w celu
zapewnienia najwyzszej wydajnosci petli indukcyjnych.

Norma jest uzywana na catym $wiecie jako punkt odniesienia dla wydajnosci.

Stwierdza réwniez, ze oznakowanie petli indukcyjnej musi by¢é umieszczone w widocznym
miejscu, aby klienci mogli fatwo zauwazy¢, ze petla indukcyjna jest zainstalowana.




ThX
Dostepnosc

Standard Dostepnosci POZ

Standard Dostepnosci POZ zostat opracowany w ramach projektu grantowego
Dostepnosc Plus dla zdrowia (nr POWR.05.02.00-00.0044/18).

Celem projektu jest wdrozenie dziatan projakosciowych zwigzanych z dostosowaniem
placowek medycznych do potrzeb osdb ze szczegolnymi potrzebami (przede
wszystkim 0sob z niepetnosprawnosciami i 0sob starszych). Osoby ze szczegdlnymi
potrzebami rozumiane sg — zgodnie z zakresem dostepnosci zdefiniowanym w programie
rzgdowym Dostepnosc¢ Plus 2018-2025 — jako:

> Osoby na wdzkach inwalidzkich, poruszajgce sie o kulach, o ograniczonej mozliwosci
poruszania sie

Osoby niewidome i stabowidzace

Osoby z niepetnosprawnoscig stuchu

Osoby gtuchoniewidome

Osoby z niepetnosprawnoscig psychiczng i intelektualng

Osoby starsze i ostabione chorobami

Kobiety w cigzy

Osoby z matymi dzie¢mi, w tym z wdzkami dzieciecymi

Osoby majace trudnosci w komunikowaniu sie z otoczeniem (réowniez z rozumieniem
jezyka pisanego albo méwionego)

Osoby o nietypowym wzroscie (w tym réwniez dzieci)

Osoby z ciezkim lub nieporecznym bagazem, towarem

VVVYVYVVYVYVY
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Zgodnie ze standardem Dostepnosci POZ:

> petle stanowiskowe nalezy instalowaé w rejestracji i innych miejscach obstugi
pacjentow

> petle indukcyjne powierzchniowe obwodowe lub fazowe powinno sie stosowac
w poczekalniach, gdy zainstalowany jest gtosowy system wywotawczy
pacjentow

> w gabinetach lekarskich zaleca sie stosowanie stanowiskowych przenosnych
petli indukcyjnych.

Program Dostepnosc Plus to pierwsze i kompleksowe ujecie tematyki dostepnosci
w Polsce. Jego celem jest zapewnienie swobodnego dostepu do débr, ustug oraz
mozliwosci udziatu w zyciu spotecznym i publicznym 0sdb o szczegdlnych
potrzebach.

Ponizej przedstawiamy dziatania w poszczegoélnych obszarach wraz
z informacjq, jakie maja byc ich efekty.

Architektura

Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty
__| - . 300 inwestycji na rzecz poprawy
Fundusz Dostepnosci MFiPR/BGK dostepnode bydynkdw
Wzmacnienie potencjatu Poprawa jakosci rozwigzan
— 1. Budynki bez barier legislacyjnego w obszarze procesu MRPIT legislacyjnych w zakresie procesu
inwestyeyjno-budowlanego - etap Il inwestycyjno-budowlanego
mwwmhﬂd
[  Zmianaiczporzadsena us. MRPIT dostepnosci budynkéw do prawa
budowalnego
29 rmiasta otrzyma granty na
Program Rozwdj Lokalny MFiFR wijczenle dostepnodel do
programdw rozwajowych
2. 100 gmin bez barier
2 620 grantdw dla J5T na poprawe
L L IASH dostepnoée Swiadczonych usiug
450 podmictiw publiczmych
| Otrodek Wsparda Architektury MEISR skorzysta z kompleksowych usiug w
Dostepne] (OWDA] zakresie dostepnosci
architektonicznej
3.Sluzby architektoniczno- Ponad 5000 pracownikiw
L budowlane wrazliwe na Blize] dostepnosci (2 edyciel MFiPR ol

zakresu dostepnosc | projektowania

dostepnosc - s
i Portal budowlaneabe.gov,

Opracowanie praktycznego - -
—  informatora dla inwestardw w MRPIT zawierajacy informacie nt.

standardow dostepnosci

zakresie prawa budowlanego archietktoniczne)




Transport

Edukacja

Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty
4. Dostepny transport Krajowy Program - 209 wazrostu liczhy srtuk
kolejgw KD|E]OW\! dostepnego taboru kolejowego
5. Remont i przebudowa Krajowy Program Kolejowy 200 stac|i wyremontowanych lub
200 . 2 ki MI przebudowanych 2 uwzglednieniem
stacji pasazerskich wymogdw dostgpnosd
6.Dostepny transport Zakup taboru transportu MU/MEPR 120% werostu liczby sztuk destepnego
zhiorowy miejskiego taboru transportu miefskiego
4 750 pracownikdw transportu
przeszkolonych w zakresie obstugl
7. Szkolenia dia Sekoienia dia pracawnikiw sekiora 0704 0 szczeginych potrzelach
pracownikdw sektora -l PERON/UTK
transportu w tym Dz 30 przedsigbborstw transportu
zbhorowego wdroy standardy w
zakresie obshugl ostb o szczegdinych
potrzebach, w tym OzN
i Interaktywna, aplikacja mobilna na
|| 8. Transportowa aplikacja Aplikacja maobilna dot. MAPR e e e
mobilna transportu zhiorowego T
Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty
’ Przestrzen dostepnej , 186 szkiHt podstawowych
9. 200 szkot bez barier szkoly MFiPR dostosowanych do potrzeb OZN
; : . -Standard ustug asystenckich
Asystent ucznia ze specjalnymi :
patrzebami edukacyinymi ER ;i:ﬂ;;ﬁh .Pm"*d'é‘:‘
10. ﬁ!‘fstEﬂt ucznia ze adczenia encl
specjalnymi potrzebami
edukncyjmymi 40 neuronietypowych studentdw
Asystent ucznia z ASD MFiPR uknficzy studia, aktywizacja
spoteczna | zawodowa studentdw
Szkolenia i doradztwo dia kadry ) Ponad 28 000 przeszkolonych 0sdb 2
11. Wsparcie edukacji edukacji wiczajace] s mbmw srednic ﬂmh
wigczajace]
14. Kadry dla edukacji P .
wigczajgcej o Model Centrum Koordynujgcego
Specjallstycznych C MEiM/ORE g
£dukac)l Wigczajace] [SCWEW) M/l oraz 15 regionalmych SCWEW
12. Studia bez barier Uczelnia Dostepna (3 edycje) NCBiR p"““"::?:;‘;‘:g‘;jm"?‘“
1350 pracownikdw uczelni, ktarzy
Kadra dydaktyczna dla . g . -
prajektowania uniwersalnego MCBIiR pnﬁllﬂh's;::p kompetencie
13. Dostepnost w
programach ksztatcenia MW
uniwersa wprowadzone na
Projektowanie uniwersalng MEiN/NCBIR 35 ek do 143 prosramte
ksztalcenia




Zdrowie

Cyfryzacja

Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty
- Co majmnie] 50 szpitali | 250
przychodni wyposaionych pod
katemn poprawy dostepnosci
15.100 placéwek stuzby Dostepnosé Plus dla o - 300 pracownikow ww. POZ |
zdrowia bez barier zdrowia szpitall przeszkolonych w zakresi
obstugi OzN
- Standard dostepnosci POZ |
szpitali
Rekomendacje dla systemu
premiowania POZ | szpitali
16. Dostepne ustugi DﬂﬂﬁP;'—"ﬁ _':""5 dia WMz spetniajacych wymogi
mcme drowia dostepnosci przy kontraktac]i z
NFZ
Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty
- 2 walidatory do weryfikacji
Dostgpnost cyfrowa stron dustqpl?:sd cyfrowe) .
Jednostek samorzadu KERM
17. Dostepne serwisy terytorialnego - zasoby, . 3”‘1&””‘”‘““5‘%
internetowe i aplikacje szkolenia, walidatory ezl wﬁ'ofwejmm"
mobilne
Audyt | badanie dostepnosci - 835 publicznych serwisdw
cyfrowe] stron www KPRM www rbadanych pod katem
podmiotdw publiczaych dostepnosci cyfrowe)
- Digitalizacja tresci
multimedial z 2akresu
13, Dostepnetrescl Digitalizacja dokumentéw MFIPR/MEIN mhuﬁ
multimedialne _opr ik e-podrgeznikéw
do nauczania
800 pracownikdw administracji
d- I
19. Przyjazny Urzad Eﬁ"};’;“pn u::‘g::r';::i KPRM przeszkolonych z dostepnosci

dokumentow




Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty

20. Dostepne ustugi Ustawa wdraZajaca EEA - dostepne
- Ustawa dot. EEA MFIPR
powszechne ustugi cyfrowe
= 21. Numer 112 dla
- | . - Mobilna aplikacja Alarm 112 dostepna
f— wszystkich Apliaca Alarm 112 L dla oséb niestyszacych
g - 14 psdw przeszkolonych do pomocy
v Apsystent — OzN
— syste i -
J' yet = 7 standarddw dot. m.in szkolenia
psow przewodnikdw
} 116 gmin uruchomito
— 22. Mobilnosé Door-to-Door PFROM/MRIPS —
transport door-to-door
- 12 nowych trenerdw orientacji
przestrzennej
Trening orientaci przestrzennej - 96 os6b podniesie kompetencje
—{ dla osdb niewidomych i MFiPR fCPE / PFRON —  trenera orientacji przestrzennej
siabowidzacych (TOPON) - 216 0s6b niewidomych lub
stabowidzacych, objgtych treningiem
orientacji przestrzenne]
Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty
MNowy model wspdipracy
instytucji zatrudnienia MRIPS 30 instytucji przygotowanych do wdrozenia
[ | socjalnego | modelu éwiadczenia usiug spolecznych
(I25)
wﬂﬁ:msmm"rl ﬁ:gr Opracowanie i przetestowanie 30 modeli
— & mye — MRIPS —  funkcjonowania Centréw Ustug Spotecznych
dostarczanych przez nie usiug (cUs)
(cus)
sr";’“‘"me Eoli 16 Srodowiskowych Centréw Zdrowia
— sychicznego dla dzieci | f— MFiPR — Psychicznego dia Deleci | Midzies
miodziezy ($CZP) e i
)
- — Srodowis em wsparcia
| 23.Dostepne || | v e b | -Ponad 200 0s6b objetych wsparciem
eT0) ustugi spoteczne niepetnasprawnoscia - 80 psdb skorzystato 2 mieszkan treningowym
: intelektualng (ONI)
e
w
: Profesjonalizacja ustug - 3 wypracowane standardy ustug opiekuriczych i
—| asystenckich | opiekuriczych dla —— MRIPS — asystenckich
os6b niesamaodzielmych - 3 standardy ksztaicenia
Energia spoteczna. Siec | |
B ikl e e MRIPS 5 modeli przedsiebiorstw spoteczrych
|| Centra informacyjno-doradcze | | PERON | 16sled centréw informac]l | ushug doradczych
dla osdb 2 niepeinosprawnoscia oraz testowania sprzetu




Dziatanie

Inicjatywa

Instytucja

Efekty

Asystent osobisty osoby MRIPS 8600 0zN uzyska obsluge
niepefnosprawne| asystencky
24. Asystent osobisty
osoby niepetnosprawnej - 4 zmiany w instrumentach
. Aktywn! niepetnosprawni — rehabilitacji spolecznej OzN
M narzedzia wsparcia Ps/p PSO - Standard ustug asystenckich dia|
- samodzielnosci osdb MR FRON NI 0OzN,
'E’D niepeinosprawnych - Analiza prawa dat. rehabilitacji
: - Oz
(7, - Przeszkolenie 200
przedstawicieli instytucii kultury
D [IK) w zakresie dostepnosci
— Kultura bez barier MEDNIS - Model dostepnosci w
instytucjach kultury
- Granty dia 100 IK na poprawe
dostepnaici
‘— 25. Kultura bez barier |—
- Kryteria dostepnosci w
programach dotacyjmych MEDMIS|
- Dostepre wydarzenia
Programy | tresci z zakresu PISE/MKDNIS k:Im::l':e
kultu
5 - Filmy z audiodeskrypcja,
napisami dla niestyszgcych lub
tlumaczem PIM
Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty
10 parkdw przyrodniczych i
| UhsmrTruninny, obszar MRPIT krajobra ch wdroty
astepny madel dostepnodei
. Kryteria dostepnodci przy
- ng;;"humpi:mmmms';m MKDNIS udzielaniu grantdw na inwestycje
dot. infrastruktury sportowej
26. Sport, turystyka i
rekreacja bez barier |
- ok. 5 do ch schronisk
Schronisko bez barier - program s?ﬁp::m
— dostosowania obiektow MAKDN RPIT
Py iS/M - 100 km udostepnionych szlakdw
= turystycznych
o
- —
- . o ok. 10 noclegowych obiektéw
it Dostepnosc ponad barierami PFROMN turystycznych dostepnych dia 02N
v
Stabilne zatrudnienie - osoby 1150 02N zostanie zatrudnionych
niepetnosprawne w administracji PFRON lub skierowanych na stai
publicznej rawodawy
27. Praca w administracji
Uproszczenie naboru do stuzby KPRM Uproszezenie procedur naboru
cywilngj 0zN do stuiby cywilnej




Konkurencyjnosc

Koordynacja

~— 34. Polskl Acces Board

_35. Prawo dla dostepnosci

programu Dostepnosd Plus

koordynacii rzadowegn |l

MFiPR

Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty
28. Program badan Program Badawczy - NCBIR 18 projektdw na dostepne produkty w
nad dostepnoscig Rzeczy sa dla ludzi réinych dziedzinach zycia
Szansa - nowe mozliwosci MEIPR 31 projektow testujgcych innowacyjne
29. Innowacje dla dorostych modele wsparcia senioréw | OzN
__ spoteczne jako poligon
dostepnosci
Co najmniej 100 innowacyjnych i
Inkubator Dostepnosci MFIPR dostepnych usiug lub produktéw
— Desigmdia
deiabiorodw Uniwersalnie zaprojektowang
[ 'm; 5: ° I PARF produkty dla OzN
Bony na innowatje 7 projektdw dot. nowych lub
— PARP ulepszonych produktéw, technologli,
et (2 etapy) projektdw wzorniczych, stuigcych OzN
- . Dobry pomyst |
Dostegpnost - szansa na 4100 przedsieblorcdw przeszkolonych
- rozwdj PARP nt. zastosowania technologil
(2 edycie) kompensacyjnych
2 projekty B+R dot. rozwigzan dla
L Srybka Scieika MCBIR osab z ograniczeniami fizycznymi lub
pozNAWCEYMI
31. Centra wiedzy
- projektowania Cen;.:rjum wﬁ:}ﬁf"'u MCBIR S centrow wiedzy o dostepnosci
uniwersalnego step
32. Targido 05Ci Organizacja stoisk dot. dostepnodci na
- rgidostgpn | Targi Dostepnosci MRPIT Rty
|| 33. Marka Dostepnosc Lider dostepnoscl MREIT 2 produkty oparte na idei
priorytetowych branz projektowania uniwersalnego
Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty
ISUCCESSIBILITY zapewnienie 'mﬁ:ﬂzgﬁjg‘f;;ﬂ““ o

Zmiany prawa w zakresie

MEFIPR / KPRM,/ MRIPS

- Liczne poradnlkl, opracowania | szkolenla
2akrasu dostepnoscl

- Ustawa o zapewnlaniu dostepnoscl
- Ustawa o dostepnodcl cyfrowe|

funcjonowania IST

dostepnodc -Ustawa o wyrdwnywaniu szans Oz
- Ustawa widratajgca dyrektywe EEA
- B0 J5T z przeglgdem procedur
Dostepny samorzad MSWIA
- : - 1500 urzednlkdw 15T przeszkolomych z
(projekty) zatrudniania OzMN
— 37. Procedury bez barier — : :
WidroZenie rozwigzan w - Standard obshugi klienta o szczegdinych
— makresie poprawy CPE potrzebach

- Powolane Rad Dostepnoscl w IST

L Dostepne sgdy M5 35 sgddw z grantami na poprawe dostepnoso
Wspdtpraca
" Szkolenia dla 900 koordynatordw do spraw
—  narzecz dostepnodci — KPRM I—
|| 38. Wspolpracanarzecz | | Kakolenie dia koordynatontu dostepnodcl w urzedach centralmych
dostgpnosci
- 2000 przeszkobonych koordynatondw
L nu“em‘_‘ samorzad MASWAIA dostepnodcl z ponad 1tys. IST
{projekty | -Podrecznik dot. dostepnosel
Imiany w ustawie PZP dot. dostepnosc i
39. Zamdwienia publiczne Dostepnost w uzp h =rE
— — . projektowania uniwersalnego w
i Inwestycje zamawieniach publicznych zaméwieniach publicznych
Rozporzadzenie w sprawie |ru
| | 40. Certyfikacja certyfikacji dostepnodei, MEIPR nkcjonulacy system certyfikacji dostepnascl
dostepnosci nabér podmiotow przedsigblorcdw | NGO
dokenujgeych certyfikacji




Koordynacja 2

Dziatanie Inicjatywa Instytucja Efekty
k. 100 wskainikdw dla dostepnoid
— Wskatniki dla dostepnodci GUS/MFIPR
41. Monitoring polityk monitorowanych wramach systemu STRATEG
publiczrych | Badanie dostepnosd GUS/MFIPR Raort nt. dostepnosci ok. 60 000 podmiatow
podmiotdw publicznych publicznych w Polsce
Szkolenia dla organizacji
| pazarzad e MEPR 1mnséb12:nwsz:rmeszkduwd|z
| 42. Potencjatorganizacji | | dostepnodcl
pozariadouyen | potenciatorganizacii - SRRt
pozarzadowych dostepnosc
Projekt ustawy o Ustawa wdrazajgca Konwencje o prawach osob
| wyrdwnywaniu szans OzN niepetnosprawnych
43, Spajna polityka System partycypacyjnego - 4 debaty Ogoinopolskiego Forum Ekonomii
spoteczna na rzecz zarzgdzania sferg ekonomii MRIPS Spofeczne; i Solidarnej
dostepnosci spolecne; - Projekt ustawy o ekonomii spofeczngj
Mowa wiedza - zlecanie ushug
| | e MRIFS 118 nsdh:ﬂul:‘x:lgm:ﬁ:hi:::hzmdllﬂ
ekonomii spotecznej
-Lekcje dot. dostepnoscl wok. 200 szkotach
. } . podstawowych | srednich
- m“k“muue':v"i'_’zf"'m MFIPR - Materiaty edukacyjne do przeprowadza lekeji
: - Warsztaty z dostepnoscl w szkotach
podstawowych
44. Spoteczna swiadomosc Fundusze Europejskie dla e Granty dla 5 podmiotdw na promocie
dostepnosci dostepnosci dostepnosci (poradniki, konferencie, spoty)
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Najczesciej zadawane pytania

Skad wiedzie(, ze zainstalowano petle indukcyjng?

Znaki powinny by¢ widoczne wszedzie tam, gdzie zainstalowano petle
indukcyjng. Petle stuchowe sg czesto niewidoczne, dlatego wazne jest,
aby ludzie wiedzieli, ze sg one dostepne.

Jak sprawdzic, czy klient korzysta z petli indukcyjnej?

Jedna z kluczowych zalet petli indukcyjnych jest to, ze zapewniajg one
dyskretne rozwigzanie dla klientdw z ubytkiem stuchu; dlatego nie
powinienes$ by¢ w stanie odréznic klientéw z ubytkiem stuchu od
nikogo innego.

Czy petla indukcyjna bedzie kolidowac¢ z innymi urzadzeniami?

Przy nowoczesnej technologii rzadko wystepuja jakiekolwiek zaktdcenia.
Starsze monitory komputerowe, przewody elektryczne i transformatory
mogg powodowac zaktdcenia lub wytwarzaé niskotonowe brzeczenie.
Mozna tego jednak unikngc¢ dzieki specjalistycznej konfiguracji i instalacji.

Czy potrzebuje przenosnej czy stanowiskowej petli indukcyjnej?

Petle stanowiskowe sg idealne do komunikacji jeden do jednego, zapewniajgc
najwyzszg jakos¢ styszenia dla uzytkownikow aparatéw stuchowych.
Przenosne petle indukcyjne mogg by¢ przenoszone pomiedzy
pomieszczeniami w zaleznosci od potrzeb i s3 uzywane w matych
pomieszczeniach do rozméw pomiedzy dwoma osobami. Wazne jest,

aby przenosne petle indukcyjne byty zawsze natadowane, aby mozna

byto ich uzy¢, gdy zajdzie taka potrzeba.

Czy petla indukcyjna wytacza sie?

Tak. Petle indukcyjne stanowiskowe sg zawsze gotowe do uzycia. Unikalne
wzmachiacze sg niezwykle energooszczedne, posiadajg automatyczny tryb
czuwania, co pozwala zaoszczedzi¢ energie nawet o 80% w okresach ciszy.



Jaka konserwacja jest wymagana?

Wazne jest, aby regularnie sprawdzac sprzet do petli indukcyjnych,
aby klienci mogli zawsze czerpac korzysci z jego uzywania.
Zalecamy wizyte specjalistdbw minimum raz w roku, aby upewnic sie,
ze wszystko jest w petni sprawne.

Jak moge sprawdzi¢, czy petla stuchowa dziala?

Jesli nie nosisz aparatu stuchowego, bedziesz potrzebowat Odbiornika

petli indukcyjnej (IL-RX20). Wiele z zaawansowanych systemow Contacta
zawiera rowniez wskazniki, takie jak diody LED, ktdre wskazujg personelowi,
Ze system dziata.




Ubytek stuchu dotyczy 1.1 miliarda ludzi na swiecie! (1 na 6)
oraz jednej trzeciej os6b powyzej 65 roku zycia.?

119 milionéw ludzi w Europie ma ubytek stuchu.3

Wykorzystanie aparatow stuchowych wzrosto w Europie 0 11%
w latach 2009-2015.3

W Polsce ponad 6% populacji ma ubytek stuchu.* Prawie 70% z nich
jest w wieku emerytalnym.*

42% os6b powyzej 50 roku zycia i 71% osob powyzej 70 roku zycia
ma wrodzony lub nabyty ubytek stuchu.*

Osoby powyzej 60 roku zycia stanowig ponad 25% spoteczeristwa
w Polsce.®

Szacuje sie, ze ryzyko uszkodzenia stuchu w zwigzku ze stuchaniem
muzyki przez stuchawki wystepuje u 5-10% nastolatkdw i mtodych
dorostych na Swiecie. ©

Swiatowa Organizacja Zdrowia szacuje, ze ubytek stuchu u osb dorostych
znajdzie sie w pierwszej dziesigtce choréb do 2030 roku, powyzej cukrzycy
i zaémy.?

Osoby z ubytkiem stuchu stanowig najliczniejszg grupe w
spotecznosci oséb niepetnosprawnych.*

1: Global Burden of Disease Study, Collaborators 2015.

2: WHO Fact Sheet No. 300, March 2015

3: EuroTrak Surveys From 2009 to 2015: Hearing Loss Prevalence, Hearing Aid Adoption, and Benefits of Hearing Aid Use, American Journal of
Audiology, October 2017

4: RPO, Osoby gtuche w Polsce, 2020

5: GUS, Sytuacja osob starszych w Polsce, 2020.

6: KE, Scientific Commitee on Emerging and Newly Identified Hazards and Risk. 2008
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